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DEVIZAHITELEK - ELSZAMOLAS ES FORINTOSITAS

Az elmult hetekben sorra kaptak meg a deviza- és forinthitelesek az elszamolasi értesitéket és a
forintra valtott hitelik moddosult feltételeirél szolo tajékoztatdt. Az atvett iratok kapcsan szamos
kérdés fogalmazddott meg bennik. A jelen cikkben a vonatkozd szabdlyozast tomoritettem, a
leggyakrabban felmeriilé problémakat, az aktudlis tennivaldkat szedtem 6ssze, valamint igyekeztem
felvazolni a jov6beni kilatasokat.

1. ELSZAMOLAS

1.1. KI KAP ELSZAMOLAST?

A pénzintézeteknek el kell szamolniuk az addsaikkal a tisztességtelenil alkalmazott arfolyamrésbél és
egyoldalu szerz6désmaddositasokbdl (kamat- és koltségemelésekbél) szarmazd, korabban beszedett
osszegekkel. Elszamolni azokkal a fogyasztokkal (értsd: ©6nallé foglalkozdsdn és gazdasagi
tevékenységén kiviil es6 célok érdekében eljaré természetes személy) kell, akik

- 2004. majus 1. és 2014. julius 19. kozott kotottek fogyasztdi kdlcsonszerz6dést, és

- az nem hitelkartydhoz, fizetési szamlahoz kapcsolddd kolcson, vagy allami kamattamogatassal
nyujtott lakascélu forint alapu hitel, és

- a hitelszerz6dés vagy még nem sziint meg, vagy 20009. julius 26. utan szlint meg.

Ha a fenti feltételek fennallnak, akkor az sem érdekes, hogy a bank esetleg mar faktoralta (mas
személynek értékesitette: engedményezte) a kélcsont, elszamolnia akkor is el kell. llyen esetben az
elszamolast a bank kiildi meg az lgyfélnek, akinek viszont kiilon kérnie kell a kdlcson épp aktudlis
jogosultjat, hogy az elszamolast vegye figyelembe. Ha a kdlcsonszerz6dés 2009. julius 26. el6tt sziint
meg, de a kovetelés nem éviilt el (mert példaul az adds perelte a bankot vagy felszélitotta id6kozben)
vagy egy koveteléskezel6 még ma is érvényesiteni kivanja a kdvetelést, akkor a banknak ugyancsak el
kell szamolnia, de ezt az addsnak kilon kérnie kell.

1.2. AZ ELSZAMOLAS ELLENORZESE

A pénzintézeteknek az elszdmolast egy MNB altal elGirt képletrendszer alapjan kell elvégeznilik.
Utanaszamolni az adds nem fog tudni, de azért nagysagrendileg érzékelhetd, hogy az elszdmolasban
irt 0sszeg aranyosan megfelel6 lehet-e. Ehhez kiindulasképpen érdemes megnézni az eredetileg aldirt
kolcsonszerz6désben szerepld lgyleti kamat és koltségek szazalékos mértékét (thm), és a legutdbbi
egyenlegkozl6n szerepl6 lgyleti kamat és koltség mértékét. A kilonbozet az egyoldalt emelés, amely
Osszegszerlen a mar megfizetett torlesztérészekben jelent meg. Hogy pontosan milyen mértékben az
fligg attol, hogy mikor mennyivel emelt a bank, épp akkor a torleszt6rész mekkora része lett kamatra
és koltségre és mekkora tGkére elszamolva. Bar pontos szamitast nem tudunk végezni, de ha példaul
tudom azt, hogy 10 évvel ezel6tt felvettem egy 15 millid forintnak megfelel6 6sszegl annuitasos (a
torlesztérészek eleinte f6ként kamatra és koltségre keriilnek elszamolasra) devizahitelt, és minden
évben kaptam az értesitéseket, hogy emelkedik a kamat, akkor valdszintileg egy jelent6sebb, akar az
egymillid forintot meghaladd mértéku elszamolast kellene kapnom.

Amelyik pénzintézet Ugy kildte ki az értesitést, hogy az lgyfélnek O Ft jar az elszamolasbdl, az
nyilvanvaléan hibazott, hiszen ha esetleg egyszer sem emelt kamatot vagy koltséget a bank a hitel



futamideje alatt, arfolyamrést akkor is biztosan alkalmazott. Az is gyanus, ha a bank szerint az
elszdmolasbdl az lgyfélnek jard 6sszeg pontosan megfelel az Gigyfél fennalld, lejart tartozasanak.

1.3. JOGORVOSLAT

Aki ugy itéli meg, hogy a részére kikiildott elszamolas nem helytallé vagy nem kapott elszamolast, de
allaspontja szerint kellett volna kapnia, az panasszal élhet, amelyet a bank részére kell elkildeni. A
panasz nagyon fontos, ez a jogorvoslat egyetlen (tja, és minddsszesen 30 napja van az addsnak, hogy
a panaszat a banknal el6terjessze. A 30 nap az elszamolasi értesitd kézhezvételétsl vagy a kézbesités
sikertelensége (nem kereste, atvételt megtagadta, elkoltozott, stb.) esetében a jogszabalyban
meghatarozottak szerint szamitott idGponttdl kezdédik. A panasz a 30 napos hataridén beldl
igazoltan érkezzen is meg a bankhoz, igy mindenképpen javasolt tértivevénnyel postazni vagy — ha az
utolsé napra hagytuk a feladast, akkor mindenképpen — a banknak e-mail vagy fax utjan is elkiildeni.

Nagyon fontos tehat, hogy ha azt gondoljuk, hogy a bankunktdl kellene kapnunk elszamolast, de nem
kaptunk, akkor vegyik fel a kapcsolatot a bankkal, egyeztessiik, hogy kildtek-e mar nekiink, milyen
cimre kildtek elszamoldst, mert kdnnyen lehet, hogy a panaszra rendelkezésre allé6 30 napunk mar
folyik. Ha a bank esetleg a panasznak nem ad helyt, az adés a Pénzligyi Békélteté Testilethez
fordulhat, itt azonban mar a konkrét szamitasi hibat vagy helytelen adatot is meg kell jeldlni.

1.4. AZ ELSZAMOLAS BETUDASA A TARTOZASBA

A banktdl kapott elszdmold levélbdSl annak is ki kell tlnnie, hogy a bank miként szamolja el az
addsanak visszajaré pénzosszeget. Amennyiben az addsnak a kdlcsonbdl eredéen még van fennallé
tartozdsa, akkor az elszdmolas szerint neki visszajaré osszeget nem fogja a bank neki visszafizetni,
hanem azt beszamitja a tartozadsaba. Els6sorban a koltségtartozasba, majd a kamattartozasba, végil
a t6ketartozasba kell beszamitani. Ha pedig az elszdmolandd 6sszeg meghaladja a lejart tartozast,
ugy el6torlesztésként kell figyelembe venni. Amennyiben a bank a fogyaszténak a kélcsén torlesztése
soran valamiféle kedvezményt adott (a kolcsonszerz6désben foglaltakhoz képest az addsnak
kevesebbet kellett fizetnie), a bank a kedvezmény 6sszegét az elszamolandd 6sszegbdl levonhatja. Ha
az adds igénybe vette az arfolyamgatat, és emiatt gy(jt6szamlahitellel rendelkezik, akkor a lejart
tartozdsokra tortént elszamolds utan fennmaradd Osszeget a gyl(jt6szamlahitellel szemben kell
elszamolni.

1.5. VEGREHAIJTASOK — a moratérium vége

Az elszamold levél megkiildését (postara adasat) kovet6en a bank jogosult a kolcsonszerz6dést
felmondani, ha az addésnak tartozasa all fenn, és a felmondas szerz6déses feltételei fennallnak. A mar
megkezdett, de az elszamolasra valé tekintettel 2014. jllius O6ta szlineteltetett végrehajtdsi
eljarasokat folytatni lehet. Ennek érdekében a bankok kildenek bejelentést a végrehajtdknak arrdl,
hogy az elszamold leveleket kikiildték. Az eljarasok a bejelentés kézhezvételétél szamitott 30 nap
elteltével folytatddhatnak.

2. FORINTOSITAS ES EGYEB MODOSITASOK

2.1. ALTALANOS VALTOZASOK

A pénzintézeteknek az elszamolasi értesité kiklildésével egyidejlileg tajékoztatniuk kell az addsaikat a
kolcsonszerz6déseiket érintd, a torvény erejénél fogva bedllé valtozasokrdl. A valtozasok a
fogyasztokkal kotott kolcsonszerzG6dések rendelkezéseit egységesitik, igy elsGsorban a kamatok,
kamatperiddusok, koltségek, szerz6désmodositasi lehetfségek Ujraszabalyozasara kerilt sor. A
valtozasok minden olyan fogyasztdi kdlcsonbdl eredd tartozast érintenek, amelyek

- 2004. majus 1. és 2014. julius 19. kozott kotott fogyasztdi kdlcsonszerz6déseken alapulnak,

- ha a kolcsonszerz6dés 2015. februar 1-jén még nem szlint meg, vagy

- ugyan a bank altal mar felmondasra kerilt, de késedelmes kovetelésként még nyilvantartott
tartozasok,



feltéve, hogy arra vonatkozdan a bankot a fentiek szerinti elszamoldsi kotelezettség is terheli.

2.2. FORINTOSITAS

Torvény rendelkezik arrdl, hogy a bankoknak a devizaalapu fogyasztdi jelzalog-kdlcsonszerz6déseket
milyen arfolyamon kell forintra valtaniuk. Ha valaki agy itéli meg, hogy az igy létrejové Uj szerz6dése
szamara nem megfeleld, akkor a banki értesités kézhezvételét kbveté harminc napon beliil a banknal
- MNB rendeletben meghatarozott tartalommal és formaban - kezdeményezheti a forintra atvaltas és
a kamatszabalyok alkalmazasanak mell6zését feltéve, hogy:

a) igazolja, hogy a varhato torlesztérészletet meghaladd Osszegii rendszeres jovedelme van az MNB
altal hivatalos arfolyamként jegyzett devizanemben, vagy

b) jogosult lenne az adott devizaalapu kdlcsont felvenni, vagy

c) a fogyasztoi jelzalogkdlcson-szerz6dés hatralévs futamideje legkésGbb 2020. december 31. napjan
lejar, vagy

d) a forintra atvaltas esetén szamithato induld kamat meghaladja az eredetileg szamithaté kamatot.
Az arfolyamgattal érintett kolcsonszerz6dés esetén ezen felll nyilatkozni kell arrél is, hogy a
gy(jtészamlahitel a jovére nézve tulajdonképpen megszlinik és az arfolyamgat nem érvényesiil.

2.3. JOGORVOSLAT

Onmagédban a térvény altal megszabott fentiek szerinti kotelez6 szerz6désmodositdssal és
forintositassal szemben nincs jogorvoslat, hisz azt maga a torvény irja el6. Amennyiben valaki nem
kapja meg a fentiek szerinti tajékoztatast vagy annak adataiban vagy szamitdsaiban hibat talal, az
elszdmolas sordn is alkalmazhaté (1.3. pont szerinti) panasszal élhet a kézhezvételt6l szamitott 30
napon beliil, de legkés6bb 2015. december 31-ig.

3. MIT LEHET MOST TENNI?

Bar a fentiekben summazott jogszabalyok hoénapok éta hatalyban vannak (még ha torténtek is
kozben mddositasok), mégis sokan masra szamitottak. Az egyoldali kamat- és kéltségemeléseket
korrigald elszamolas nyilvan jelenthet némi enyhiilést, de a f6 probléma sohasem ez volt, hanem a
forint gyengilése, és ebbdl kovetkezéen az arfolyamvaltozasnak a devizaban nyilvantartott hitelekre
gyakorolt hatdsa. Ezt a forintositas csak a 2014. november 7-ét kovetd id&szakra orvosolta, az azt
megel6z6en bekovetkezett arfolyamteher viselésére teljes egészében a hiteladdsokat, a fogyasztokat
kotelezte. Ez a devizahiteles mentScsomag. Ez a torvény. Es mivel ez a térvény, jogi Uton nem lehet
ellene tenni.

Ha a forintositott hitel torlesztérészei vallalhatatlanok, akkor marad a hitel miel6bbi egyosszegl
visszafizetése vagy hitelkivaltassal vagy a fedezeti ingatlan vagy egyéb ingatlan értékesitése révén.
Arra megalapozottan lehet szdmitani, hogy a kozeljovében egyre tobb kivaltd hitel fog megjelenni a
piacon, a bankok versenyezni fognak, hogy kedvez6bb feltételeket kindljanak torvény alapjan
[étrejott kdlcson adottsagainal. A torvény szerint egyébként, ha a forintositassal érintett kdlcsont az
adds a moédosulast koveté 60 napon belil felmondja és tovabbi 90 napon beliil hitelkivaltassal
visszafizeti, akkor a régi bankja semmilyen koltséget vagy dijat nem terhelhet rd a szerzédés
megsziintetése miatt, és az (] hitelnek nem kell megfelelnie a jovedelemaranyos torlesztSrészlet és a
hitelfedezeti ardnyok szabalyozasardl sz6l6 jogszabalyban foglalt feltételeknek.

Ami az ingatlanok értékesitését illeti, nagy kérdés, hogy mi fog torténni az ingatlanpiacon, hiszen a
végrehaijtasi eljardsok uUjraindulasaval a nem fizetést varhatéan nem fogjak toleradlni a bankok, és
semmi okuk nem marad arra, hogy varjanak a kéveteléseik behajtasaval.

Javaslom tehat, hogy nézzék at alaposan a bankjuktdl kapott iratokat. Ha nem kaptak, akkor kérjék.
Ha a bank nem kivan elszdmolast adni, de a fentiek szerint jarna, akkor éljenek panasszal. Ha az
elszdmolas szerinti O0sszeggel nem értenek egyet, éljenek panasszal 30 napon beliil, hisz ez az



egyetlen jogorvoslat. Ha nem értik a leirtakat, forduljanak miel6bb szakemberhez. Erdeklédjenek a
hitelkivaltasi lehet&ségekrdl, és kbvessék nyomon a valtozdsokat.

A gépjarml(ihitelek esetében kiilon érdekessé teszi a helyzetet, hogy ott nagyrészt a bank helyett
legfeljebb eseti meghatalmazassal rendelkezs, pénziigyi termékek értékesitésében, értsd
hitelszerz6dés kotésében a bank képviseletére felhatalmazassal nem bird autokereskeddk irtak ala a
kolcsonszerz6déseket. Vagyis a bank valéjaban nem irta ala azokat, igy a szerz6dések nem léteznek.
Most ezeket a nem létez6 szerz6déseket moddositja a jogszabaly. SG6t a tervek szerint egy masik
jogszabdly forintositani is fogja. Mindezt anélkiil, hogy a szerz6dd felek barmilyen maodon
hozzajarulndanak a mddositashoz (irdsban, szdéban vagy rautalé magatartdssal). Ezek a
szerz6désmodositasok kézbesitéssel vagy annak megkisérlésével jonnek létre, a torvény erejénél
fogva. Jogi Uton nehéz ezzel mit kezdeni.



